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26	de	Agosto	de	2021	
	
Estimado	Socio:	
	
Acepte	este	documento	como	notificación	de	que,	a	partir	del	31	de	diciembre	de	2021,	
Image	Sensing	Systems,	Inc.	(ISS)	ya	no	ofrecerá	los	productos	Autoscope	Pn	y	Sn	para	
la	venta.	Los	envíos	finales	para	este	producto	serán	el	31	de	mayo	de	2022.		
ISS	cumplirá	con	nuestra	obligación	de	garantía	para	este	equipo	hasta	el	31	de	
diciembre	de	2023,	momento	en	el	que	ya	no	daremos	soporte	ni	repararemos	ya	que	el	
producto	haya	llegado	al	final	de	su	vida	útil.			
	
Los	productos	de	detección	de	video	Autoscope	Pn	y	Sn	se	introdujeron	en	la	industria	
de	la	gestión	del	tráfico	hace	más	de	10	años.	Las	piezas	necesarias	para	construir	este	
producto	ahora	están	menos	disponibles.	Como	resultado,	ISS	debe	descontinuar	los	
modelos	Pn	y	Sn	de	productos	de	video.	En	la	planificación	de	este	evento,	ISS	trabaja	
para	proporcionar	nuevos	productos	como	alternativas.	
	
Póngase	en	contacto	con	su	distribuidor	regional	o	representante	de	ventas	si	tiene	
alguna	pregunta.		
	

Productos	o	servicios	afectados	

Producto		 Sugerencia	de	reemplazo/actualización		

Modelos	Pn	y	Sn	de	
Autoscope	 TBD	

	
Gracias	por	su	negocio	continuo.	Esperamos	con	interés	saber	de	usted	cómo	podemos	
ayudarlo	con	sus	objetivos	de	gestión	del	tráfico.		
	
Sinceramente	

	
Rick	Maus	
Product	Manager,	Autoscope	
	


